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A través de este número se ofrece información comercial acerca de los productos y servicios de
telefonía fija, móvil, transmisión de datos e internet y sus tarifas; pueden reportarse daños
detectados en telefonía pública. También es la vía para quejas, insatisfacciones y cualquier
opinión o sugerencia. Es un servicio gratuito, disponible las 24 horas.   
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