Presentacion de la reclamacion y su tramitacién
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Los clientes podran reportar una queja por dafio a la propiedad hasta el término de tres dias
habiles (3) posteriores a la ocurrencia del hecho por las siguientes vias:

- Via telefonica al nimero habilitado para las quejas de servicio en cada territorio (18888).

- Por via personal en la UEB Municipal.
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