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Cambios en la forma de marcar desde los teléfonos fijos de todo el pais.

Eliminacién de los cédigos de acceso 0y 01 en todas las llamadas.

Desde el 10 de noviembre del 2018, eliminacién de los codigos de acceso 0y 01 en las
llamadas de fijo a mévil, de larga distancia nacional, a los servicios de DATOS (601 XX) y a los
nameros 80X XXXXX.

NO SE ELIMINA el 0 para las llamadas a Operadora Nacional (00/011) e Internacional (012 en
La Habana).

Preguntas mas frecuentes

1.

¢En qué consiste el cambio de marcacion?

R/ El cambio consiste en la eliminacion de los codigos de acceso 0 y 01 desde la red
FIJA, por ejemplo: las llamadas que se realicen desde un teléfono FIJO a un teléfono
MOVIL (incluye los TFA), las llamadas de larga distancia nacional, las llamadas a los
servicios de DATOS (601 XX) y a los numeros unicos 800 XXXXX, 802 XXXXX, 805
XXXXX.

¢ Qué dia ocurrird el cambio? ¢Cuando seré la eliminacién del Oy el 01?
R/ El 10 de noviembre del 2018.

¢Este cambio afectaréd las Ilamadas desde el extranjero?

R/ No. Las llamadas que se realicen desde el extranjero no tendran inconvenientes con
este cambio, continuardn marcando exactamente igual que como lo hacian con
anterioridad. Este cambio es solo nacional, o sea, para las llamadas que se realicen
en/dentro de Cuba.

¢Las llamadas de Larga Distancia Nacional (teleseleccion nacional) tienen alguna
modificacion?

R/ Si. Desde el 10 de noviembre no tendran que marcar ni 0 (desde y hacia La
Habana), ni 01 (resto del pais) en las llamadas que realicen a otras provincias. Solo
deberan marcar el nimero telefénico deseado de 8 digitos.

¢, Qué ventajas ofrece este tipo de cambio?

R/ Con este cambio se unifica la forma de marcacion nacional desde la RED FIJA, o
sea, marcara siempre igual el numero telefonico deseado de 8 digitos,
independientemente del lugar donde se origine la llamada.

¢Las llamadas hacia los servicios celulares sufriran algdn cambio?
R/ Si. Ya no tendra que marcar ni O (en el caso de La Habana), ni 01 (el resto del pais)

1/5


http://www.phoca.cz/phocapdf

Sobre el Cambio de marcacién

Creado: Martes, 11 Diciembre 2018 17:32 - Ultima actualizacién: Miércoles, 12 Diciembre 2018 11:22
Escrito por Division Territorial de ETECSA Ciego de Avila
Visto: 1740

10.

11.

12.

13.

en las llamadas que realice desde la RED FIJA hacia la red movil/celular, ahora soélo
marcara el numero del movil deseado.

. ¢ Este cambio ocurrira solo en La Habana?

R/ No. Este cambio ocurrira en todo el pais:

- Eliminacion del 0 (Desde/Hacia La Habana) y 01 (resto del pais) en las llamadas
realizadas por la Teleseleccién Nacional.

- Eliminacion del 0 (La Habana) y 01 (resto del pais) en las llamadas realizadas desde
la red FIJA hacia la red MOVIL (incluye a los TFA).

- Eliminacion del 0 (La Habana) y 01 (resto del pais) en las llamadas realizadas a los
servicios de DATOS (601 XX).

- Eliminacion del 0 (La Habana) y 01 (resto del pais) en las llamadas realizadas a los
nameros 80X XXXXX. Por ejemplo: 802 12345 (Fiscalia general de la Republica).

. ¢,El 0 también se eliminara para llamar a la Operadora Nacional?

R/ No. ElI nimero de Operadora Nacional (011) se mantiene igual, por lo que su forma
de marcaciéon continuara de igual manera. Tenga en cuenta que, en este caso, el 0
forma parte del nimero de Operadora Nacional.

. ¢, El 0 también se eliminara para llamar a la Operadora Internacional?

R/ No. El numero de Operadora Internacional en La Habana es el 012 y se mantiene
igual, por lo que su forma de marcacion continuara de igual manera. Tenga en cuenta
gue, en este caso, el 0 forma parte del nimero de Operadora Internacional.

¢El 0 también se eliminara para llamar a los servicios de DATOS (601 XX)?

R/ Si. Para llamar a los servicios de DATOS: 601 01 (ENET), 601 09 (ETECSA), 601 10
(INFOMED), 601 50 (ETECSA) y 601 34 (CITMATEL) debera eliminar el 0, en caso de
La Habana, y eliminar el 01 en el resto del pais.

¢El 0 también se eliminara para llamar a los nameros 80X XXXXX?
R/ Si. Para llamar a estos nameros: 800 XXXXX, 802 XXXXX, 805 XXXXX debera
eliminar el 0 6 el 01, segun corresponda.

¢,Como sera la marcacion desde los teléfonos publicos?
R/ Igual que la forma de marcar desde los teléfonos fijos: debera eliminar el 0 y el 01,
segun corresponda (0 desde y hacia La Habana y 01 desde el resto del pais).

¢, Como serala marcacion desde los teléfonos moviles?
R/ La forma de marcar desde los teléfonos méviles no cambia, se mantiene igual (sélo
marcando el numero telefonico deseado de 8 digitos). El cambio en la forma de marcar
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es desde la RED FIJA, o sea, desde los teléfonos fijos y desde los teléfonos publicos.

14. ;Como serala marcacion en las localidades analdgicas?

R/ Para las localidades analdgicas* (40 en total): Se mantiene la marcacion actual en
las llamadas locales y de larga distancia provincial, excepto en las llamadas de larga
distancia nacional que se elimina el 1 y mantiene el 0. Especial atencién con las
localidades de Matanzas en las llamadas de larga distancia nacional pues no marcaban
01 - solamente marcaban el 1- y con este cambio eliminaran el 1, por tanto, sélo
marcaran el nimero telefénico de 8 digitos.

* Localidades analdgicas (40 en total)

Provincias Localidades con Gentrales Forma de Forma de marcar Form
analdgicas marcar LOCAL
LDP (provincial) LDN
Matanzas 1. Mexico NSN NSN NSN

2. San Miguel de los Bafios

3. Juan Gualberto Gmez
(Sabanilla)

4. Torriente
5. Amarillas
6. Manguito

7. San Pedro de Mayabén
Villa Clara 1. Motembo NSN 0+NSN 0+NS

2. Rancho Veloz
3. Sierra Morena
4. Riquelme

5. Sitiecito

6. Calabazar de Sagua
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7. El Santo
8. Vueltas
9. General Carrillo
10. Baez
11. San Diego del Valle
12. Cascajal
13. Rodrigo
14. Esperanza
15. San Juan de los Yeras

Cienfuegos 1. Antonio Sanchez NSN 0+NSN 0+NS
2. Cartagena
3. Ciego Montero
4. Potrerillo
5. San Fernando de
Camarones
6. Barajagua
7. La Sierrita
8. Yaguaramas

Sancti Spiritus 1. Mayajigua NSN 0+NSN 0+NS
2. Venegas
3. Banao

Camagliey 1. San Miguel del Baga NSN 0+NSN 0+NS
2. Cascorro
3. Siboney
4. Candido Gonzalez

Las Tunas 1. Puerto Manati NSN 0+NSN 0+NS
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2. Bartle
Santiago de 1. Laguna Blanca NSN 0+NSN 0+NS
Cuba
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